
GymOS
El sistema operativo completo para tu gimnasio

GUÍA COMPLETA DE FUNCIONALIDADES · MÓDULO POR MÓDULO

16 módulos Multi-sede QR · Huella · Facial

5 pasarelas de pago Tiempo real App instalable

gymos.com.co   ·   Hecho en Colombia
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Todo tu gimnasio en una sola plataforma
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Así se ve GymOS
Capturas reales de la plataforma — diseño neumórfico premium, tema claro y oscuro.

DASHBOARD

REPORTES · SALUD DEL NEGOCIO CAJA DIARIA

MIEMBROS INVENTARIO Y PUNTO DE VENTA
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MÓDULO 01

Dashboard
El pulso del negocio en una sola pantalla, en tiempo real.

KPIs en vivo: miembros activos, ingresos, vencimientos y asistencias — con selector de fechas instantáneo (hoy,
semana, mes, año o rango) y filtro por sede.

Gráfico de ingresos vs. gastos de 30 días con la utilidad del periodo.

Caja rápida: cobrar pase de día, vender producto, registrar asistencia o gasto en un clic, con los ingresos de hoy
por método de pago.

Historial de cobros del periodo: las deudas pendientes se cobran ahí mismo (efectivo o transferencia).

Caja 'A vencer': quienes vencen HOY, MAÑANA y EN 2 DÍAS con WhatsApp directo; acceso a vencidos.

Últimos accesos, alertas de stock bajo, cumpleaños del mes con felicitación por WhatsApp y estado del reloj
biométrico.

MÓDULO 02

Miembros
La base de datos de socios que trabaja sola.

Alta con asistente de 3 pasos: datos, plan con primer cobro y confirmación — incluye perfil de entrenamiento
(género, nivel, objetivo) para las rutinas inteligentes.

Correo de bienvenida automático con el código QR de ingreso personal del miembro.

Búsqueda y filtros instantáneos por estado y sede; búsqueda global desde cualquier pantalla (Ctrl+K).

Ficha completa: QR personal (descargar o ENVIAR POR WHATSAPP con plantillas), foto, renovar, congelar
acreditando los días reales, cambiar plan y fechas, débito automático, historial de pagos y asistencias, rutina,
huella, notas y enlace de pago.

Exportación a Excel profesional con autofiltro, marca del gym y columna de sede.

Control del límite de miembros según el plan contratado, con avisos al 90% y 100%.

MÓDULO 03

Rutinas
Entrenamiento profesional sin partir de cero.

Generador inteligente con 42 plantillas según objetivo (grasa, hipertrofia, fuerza, resistencia…), nivel y género.

Editor completo: días, ejercicios, series, repeticiones y descansos con biblioteca de ejercicios.

Asignación por miembro visible en su ficha; rutinas propias reutilizables.
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MÓDULO 04

Reservas de clases
Spinning, crossfit o yoga con cupos controlados.

Clases con instructor, fecha, hora, duración y capacidad máxima.

Página pública de reserva (link para compartir): el cliente reserva solo con nombre y teléfono.

Cupos en tiempo real y lista de confirmados por clase.

MÓDULO 05

Vencimientos
Recuperar miembros antes de perderlos.

Kanban con columnas HOY · EN 1 DÍA · EN 2 DÍAS · VENCIDOS (últimos 60 días).

WhatsApp con plantillas personalizables y revisión antes de enviar, incluyendo tu información de pago.

Complementado por los recordatorios AUTOMÁTICOS diarios por correo y WhatsApp.

MÓDULO 06

Caja diaria
El efectivo bajo control, con cierre como en un supermercado.

Movimientos de hoy/semana/mes/rango con cambio instantáneo y filtros por sede y categoría.

Cobros directos: renovación de plan, pase de día y venta de productos con descuento de inventario.

Deudas (método 'pendiente') marcadas en rojo, cobrables en un clic.

Totales por método: efectivo, transferencia, online y métodos propios del gym.

Apertura con base inicial y CIERRE DIARIO: esperado vs. contado con diferencia (sobrante/faltante), notas e
historial de cierres.

Anulaciones solo del dueño y con rastro en Auditoría.

MÓDULO 07

Gastos
Todo lo que sale, organizado y conectado a los reportes.

Gastos por categoría con foto del comprobante guardada de forma segura.

Gastos fijos recurrentes (arriendo, nómina) con aviso de próximo pago y registro automático al pagar.

Cuentas por pagar a proveedores con fecha de vencimiento y aviso.
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MÓDULO 08

Pagos y cobros en línea
Cada peso con su comprobante; cobra hasta por WhatsApp.

Historial completo con filtros; recibo PDF con logo, consecutivo configurable y monto en letras.

Comprobante por WhatsApp y correo automático al miembro.

Pasarelas: Wompi, MercadoPago, Bold, ePayco y Stripe (credenciales cifradas).

Enlaces de pago por miembro y plan: al pagarse, la membresía se renueva sola.

Débito automático de renovaciones con descuento configurable, 3 reintentos diarios y política de 2 días con link
de respaldo.

Anulación solo del dueño, con copia del pago en Auditoría.

MÓDULO 09

Inventario y punto de venta
La tienda del gym con ganancia por producto.

Productos con costo, precio de venta, ganancia unitaria y stock; venta rápida tipo carrito.

Stock mínimo con alertas en Dashboard; reposición con historial de movimientos.

Unidades vendidas por producto, valor del inventario y ganancia generada.

MÓDULO 10

Asistencia y control de acceso
Del QR al torniquete, con la puerta respondiendo sola.

Ingreso por QR personal, documento (lector USB), huella (reloj ZKTeco u lector USB), facial y torniquete; registro
manual y modo offline con sincronización.

Pantalla flash con foto, plan, días restantes y deuda visible al entrar.

Un solo ingreso GUARDADO por día, pero CADA pasada suena y muestra la ficha.

Sonidos: pitido fuerte y agudo (permitido) y zumbido grave (denegado) — en la entrada y en administración.

Acceso remoto para abrir la puerta sin registrar asistencia, con botón flotante en toda la plataforma.

PANTALLA DE ACCESO para el monitor de la entrada: reloj en vivo y, al marcar, el miembro ve su estado,
vencimiento y saldo ('Pasa por recepción' o 'Al día'); si entra otro, su ficha lo reemplaza al instante.
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MÓDULO 11

Reportes
No solo cuánto vendiste: cómo está la salud del negocio.

Retención 84%

Churn 16%

Proyección $12,4M

KPIs del rango con cambio instantáneo: ingresos, gastos, nuevos y vencidos.

SALUD DEL NEGOCIO: retención con semáforo, churn, ingreso promedio por miembro y proyección de ingresos.

Gráficos por día y por mes, por método de pago, gastos por categoría y horas pico de asistencia.

Filtro por sede en todo el reporte y exportación a Excel y PDF.

MÓDULO 12

Actividad (auditoría)
Quién hizo qué y cuándo. Solo lo ve el dueño.

Registro permanente: pagos creados/anulados, cierres de caja con esperado-contado-diferencia, renovaciones,
congelaciones, miembros editados o eliminados, gastos y cambios del equipo.

Las eliminaciones guardan copia de lo borrado: el log se entiende aunque el registro ya no exista.

Filtros por tipo con frases legibles, autor, fecha y hora.

MÓDULO 13

Notificaciones
El centro de avisos del gimnasio, en tiempo real.

Pagos en línea recibidos, membresías vencidas, cobros rechazados, stock bajo y más.

Contador en la barra superior y acceso directo al módulo relacionado.
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MÓDULO 14

Configuración
Cada gimnasio con su marca, su moneda y sus reglas.

GENERAL: logo, color de marca (pinta toda la plataforma), redes sociales, información de pago y precio del pase
de día.

SEDES (multi-sede): sucursales con miembros y asesores asignados; filtros por sede en caja, dashboard,
reportes y miembros.

REGIÓN: país, moneda, zona horaria y métodos de pago propios (Colombia, México, España y más).

WHATSAPP: wa.me con revisión o API conectada (Evolution, Twilio, Meta) para envíos automáticos.

BIOMETRÍA: relojes ZKTeco, control de puerta/torniquete y agente USB para huella y cédula.

MENSAJES: todas las plantillas de correo y WhatsApp son editables con variables y correo de prueba.

EQUIPO: staff con permisos granulares por módulo, restricción por sede y restablecer contraseña sin la anterior.

RESPALDO en Excel de todas las tablas · PLANES y COMPROBANTES del gym · SUSCRIPCIÓN con mejora
self-service.

MÓDULO 15

Automatizaciones
GymOS trabaja mientras duermes.

Recordatorios diarios de vencimiento (3 días, hoy y vencidos) por correo y WhatsApp a las 8 a.m.

Felicitaciones de cumpleaños; vencimiento automático de membresías con aviso al gym.

Cobros recurrentes del débito automático con reintentos y links de respaldo.

RESUMEN SEMANAL al dueño (lunes 7 a.m.): ingresos, gastos, balance, asistencias, nuevos y por vencer.

Bienvenida con QR y recibo de pago por correo en el momento.

MÓDULO 16

Tecnología y seguridad
Lo que no se ve, pero hace que todo funcione.

Aplicación instalable (PWA) en PC, tablet y celular; funciona sin internet en lo crítico y sincroniza al volver.

Tiempo real: los cambios aparecen en todas las pantallas abiertas sin recargar.

Cada gimnasio 100% aislado (seguridad a nivel de base de datos); credenciales cifradas.

Tema claro y oscuro con diseño neumórfico premium; auditoría permanente y respaldos descargables.
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Planes que crecen con tu gimnasio
Todos incluyen prueba gratis de 7 días con todas las funciones. Precios por mes en pesos colombianos.

Estándar

$ 199.900
por mes

Hasta 250 miembros

· Miembros, membresías y
vencimientos

· Caja diaria y pagos

· Control de asistencia con QR

· Gastos fijos y cuentas por pagar

· Reportes y exportación a
Excel/PDF

· Recordatorios automáticos

RECOMENDADO

Pro

$ 249.900
por mes

Hasta 500 miembros

· TODO GymOS: rutinas
inteligentes, inventario y reservas

· Biometría: huella, facial y
torniquete

· Pagos en línea y débito automático

· Facturación con tu logo

· Pantalla de acceso y sonidos

· Soporte prioritario

Premium

$ 499.900
por mes

Miembros ILIMITADOS

· Todo lo del plan Pro

· MULTI-SEDE incluida: sucursales
con miembros, asesores y filtros
por sede

· Sin límite de crecimiento

· Auditoría y resumen semanal

· Soporte prioritario

· Ideal para cadenas y gimnasios
grandes

¿Necesitas más sedes o algo a la medida? Escríbenos y armamos tu plan.
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Tu gimnasio merece GymOS
Empieza hoy con 7 días de prueba gratis — sin tarjeta y sin permanencia.

PRUEBA GRATIS
7 días con todas las funciones

SIN INSTALACIÓN
Funciona en el navegador y

como app

SOPORTE REAL
Acompañamiento por WhatsApp

gymos.com.co  ·  Prueba gratis 7 días

Escanéame y conócenos
Abre gymos.com.co en tu teléfono

Tu asesor GymOS
Escríbele directamente para activar tu prueba

NOMBRE

WHATSAPP

CORREO

CIUDAD / ZONA

Abre este PDF en cualquier lector y escribe tus datos en los campos.

WhatsApp: +57 310 456 9415   ·   Hecho en Colombia para gimnasios de Latinoamérica
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